WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO W PRZYPADKU KONSUMENTA

Miejscowos$é, data: ......ccoeeveeveeeierenrenene,

Imie i nazwisko/firma: .....cccooeeeveeveveeieecreenens
Adres zamieszkania: .......ccccveveeceereciesiennenn.
E-mail: oo

Numer telefonu: ......ccceeveeveve e,

Numer zamowienia: ....coceceeveeeverenrereeene.

Data odbioru zaméwienia: .......cccceveeeceverinrennne.

[dane Sprzedawcy: nazwa, adres]

Reklamacja Produktu

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie W dNiU.......ccccceeerveeienrcerecereinene e
PPOQUKL ..ttt ettt ettt aeasesbeseetesesesetesteste s nsasessansesaesansensanesreeee [informacja o produkcie] jest

wadliwy.

Z uwagi na powyzsze, zgdam:
O wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1 kc)
o nieodptatnej naprawy towaru (art. 561 § 1 kc)
o obnizenia ceny towaru o kwote .........ccueuuen. Zt, STOWNIE: e e zt (art. 560 § 1 kc),
o odstepuje od umowy (art. 560 § 1kc).

Numer rachunku bankowego do zwrotu srodkdéw:

Posiadacz rachunku bankoOWeEO0: ...

Data: Podpis Konsumenta:




ZALACZNIK nr 2 - WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO W PRZYPADKU PRZEDSIEBIORCY NA PRAWACH
KONSUMENTA

Formularz obowigzuje od 1 stycznia 2021 r.

Miejscowos$é, data: ....ccocevevercereiereneenene,

Imie i nazwisko/firma: .....ccccoeeeveveeverieecenenes
Adres firmy: ..o

NIP: e

E-mail: e

Numer telefonu: .....coceveevevcinenninenn.
Numer zamoOwienia: ......cccoevreereeerereenene.

Data odbioru zamowienia: ......ccoecevvnveeveveriiiveennes

[dane Sprzedawcy: nazwa, adres]




Reklamacja Produktu zakupionego przez przedsiebiorce na prawach konsumenta

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie W dNiU.......c.ccceeeeveeeveecerececeinrene e Produkt
.............................................................................................................................. [informacja o produkcie] jest wadliwy.
Wada POIEEA NA .ottt s e en e
Y
wady].
Wada zostata stwierdzona W dniU.........cveereeceneineennece s
Z uwagi na powyzsze, zgdam:

o wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1 kc)

o nieodptatnej naprawy towaru (art. 561 § 1 kc)

o obnizenia ceny towaru o kwote ........ccccuevvnee. zt, stowWnie: v zt (art. 560 § 1 kc),

o odstepuje od umowy (art. 560 § 1kc).

(@]

Numer rachunku bankowego do zwrotu srodkéw:

Posiadacz rachunku bankoOWEEO0: .........ccee et

Jednoczesnie, oswiadczam, ze zakupiony Produkt/y, a tym samym zawarta umowa sprzedazy sg bezposrednio
zwigzane z prowadzong przeze mnie dziatalnoscig gospodarczg, ale nie posiadajg one dla mnie charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przeze mnie dziatalnosci gospodarczej

na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z art. 38a ustawy
o prawach konsumenta.

Na dowdd tego wymieniam ponizej PKD dla mojej dziatalnosci gospodarczej znajdujace sie w CEIDG:

PKD NR ..ot @ o 3RS
PKD NR ..ooovtiee e @ o 3SR
PKD NR ..oootiiiiireirieee e OPiS: ettt ettt e s st et e s e e
PKD NR ..ot @ o 3RS
PKD NR ..ot @ o 3RS
PKD NR ..oootiiiiireiriereenieeee OPiS: ettt ettt s st et sae s e e
PKD NR ..oootieiirreiriereenieeen OPIS: ettt ettt st st e e sr s e sreens

Data: Podpis:




ZALACZNIK nr 3 — WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY W PRZYPADKU KONSUMENTA

Miejscowos$é, data: ......ccoeeveeveeeierenrenene,

Imie i nazwisko/firma: .....cccooeeeveeveveeieecreenens
Adres zamieszKania: ......ccoceeeevvveeeeeceisevenne.
E-mail: oo

Numer telefonu: .....occeeveeiviee e,

Numer zamowienia: ....coceceeveeeverenrereeene.
Data odbioru zaméwienia: .......cccceveeecevnrerreenne.
[dane Sprzedawcy: nazwa, adres]
Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa

Niniejszym os$wiadczam, ze odstepuje 0d UMOWY .......ccceveivereeceecesieniesieseseeiennns 0] RN URORRRPRRNY - |1 V7- | o (=)
dNia e dotyczacej nastepujacych rzeczy
Prosze o zwrot kwoty .................. Zt (STOWNIE e ztotych) poprzez:

O przekaz POCZtOWY NA AIES ....ccveeeeecerieer ettt st e r e [wypetnic jesli dotyczy]

O NA rachunek BaNKOWY O NUMEIZE: .......ceovvererieieeeteerteeste e eesse e e ss et ses s ess st nsesasestesensesensssenen [wypetnic jesli

dotyczy],

Data: Podpis Konsumenta:




ZALACZNIK nr 4 — WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY W PRZYPADKU PRZEDSIEBIORCY NA PRAWACH
KONSUMENTA

Formularz obowigzuje od 1 stycznia 2021 r.

Miejscowos$é, data: ....c.cceeeveeveeererenrenene,

Imie i nazwisko/firma: ....ccooeveevveveveeeereenens
Adres firmy: ..

NIP: e

E-mail: e

Numer telefonu: ......ccooeveeeneceneninnene.
Numer zamoOwienia: .....cccccevrerereervceeneneas

Data odbioru zamowienia: .......cccveeveeeevvnensneenes

[dane Sprzedawcy: nazwa, adres]




Oswiadczenie

o odstgpieniu od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa w przypadku przedsiebiorcy na prawach

konsumenta
Niniejszym os$wiadczam, ze odstepuje 0d UMOWY ........cccueiriereeceececenieseeseseeiernns o] GO RUUOURRPRRNY - \1.V7- | o (<)
ANia o dotyczacej nastepujacych rzeczy :
Prosze o zwrot kwoty .................. ZH(STOWNIE e ztotych) poprzez:
O przekaz POCZLOWY NA AIES ....ceceeeeeceriecei ettt st aer s [wypetnic jesli dotyczy]
0 Narachunek bankoWY O NUMEIZE: ...ttt st s e es s s s e s sa sae s [wypetnic jesli

dotyczy],

Jednoczesnie, oswiadczam, ze zakupiony Produkt/y, a tym samym zawarta umowa sprzedazy sg bezposrednio
zwigzane z prowadzong przeze mnie dziatalnos$cig gospodarczg, ale nie posiadajg one dla mnie charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przeze mnie dziatalnosci gospodarczej

na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z art. 38a ustawy
o prawach konsumenta.

Na dowdd tego wymieniam ponizej PKD dla mojej dziatalnosci gospodarczej znajdujace sie w CEIDG:

PKD NR ..ot OPIS: crerereireere et sttt st s s
PKD NR ...oovrier e @ o 3ROSR
PKD NR ..ooovtiee e @ o 3RS
PKD NR .o OPIST ettt ettt et e e e e

Data: Podpis:




